
 

 

 ERFÜLLUNG DER DATENSCHUTZRECHTLICHEN INFORMATIONSPFLICHTEN FÜR 

WEBSEITEN (DATENSCHUTZERKLÄRUNG) 
 

Datenschutzerklärung 

 

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre 

Daten daher ausschließlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 

2003). In diesen Datenschutzinformationen informieren wir Sie über die wichtigsten 

Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen unserer Website. 

 

Kontakt mit uns 

Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen, 

werden Ihre angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von 

Anschlussfragen sechs Monate bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre 

Einwilligung weiter. 

 

 Die Daten Name, Anschrift, gekaufte Waren und Kaufdatum werden darüber hinaus gehend 

bis zum Ablauf der Produkthaftung (10 Jahre) gespeichert.  Die Datenverarbeitung erfolgt 

auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit a 

(Einwilligung) und/oder lit b (notwendig zur Vertragserfüllung) der DSGVO. 

 

Ihre Rechte 

Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, 

Einschränkung, Datenübertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, 

dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt oder Ihre 

datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in einer Weise verletzt worden sind, können Sie 

sich bei der Aufsichtsbehörde beschweren. In Österreich ist dies die Datenschutzbehörde. 

 

Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten:  

 

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten hat für Elektro Wenger GMBH oberste Priorität. Dieses Prinzip 
gilt für alle Serviceleistungen und Aktivitäten.  
Die Datenverarbeitung erfolgt  nach DSGVO Art. 6 Abs. 1  auf  Basis der Vertragserfüllung (lit. b) und 
der rechtlichen Verpflichtung  gegenüber Ämtern und Behörden . (lit. c).  
Die bei Bestellungen oder Aufträgen von Kunden erhaltenen personenbezogenen Daten werden für 
die Ausführung und Lieferung von Waren, dem Erbringen von Leistungen und für die Abwicklungen 
von Zahlungen verwendet. Elektro Wenger GmbH gibt bekannt, dass  personenbezogene Daten 
gegebenenfalls auch an unsere Herstellerfirmen, und Großhändler oder am Projektgeschäft beteiligte 
Dritte (Planer, Architekt, Installateur, etc.) weitergegeben werden. 
Der jeweilige Zweck steht in direktem Zusammenhang  der Geschäftsbeziehung zu Elektro Wenger 
GmbH und bedarf daher keiner expliziten Zustimmung der Geschäftspartner. 
Der  Kunde wird informiert , dass seine Daten gegebenenfalls an für Elektro Wenger GMBH  
arbeitende Auftragsverarbeiter (Steuerberater, IT-Fachmann,…) weitergegeben werden. 
Darüber hinaus werden keine Daten des Kunden  an Dritte weitergegeben oder gar verkauft. Eine 
Übermittlung in Drittstaaten ist nicht vorgesehen. 
Der Kunde kann basierend auf die in der DSGVO geregelten Auskunftsflicht einen Auszug über die 
über ihn gespeicherten Daten verlangen , bzw  Änderungen und Löschungen beantragen.  
Weitere Auskünfte erteilt die Datenschutzbehörde, an die sich der Kunde  jederzeit wenden kann. 



 

Für Kunden gelten die einschlägigen gesetzlichen Vorschriften der Aufbewahrungspflichten und die 
Dauer der Geltendmachung von eventuellen Schadenersatzansprüche bzw. Haftungsansprüche . 
Daher ist der Zeitraum ab dem 12.Jahr nach dem letzten Kundenkontakt ein angemessener 
Löschungstermin. Für mit Elektro Wenger GmbH  umgesetzte Kundenprojekte gilt für die 
Projektdokumentation auf Grund von gesetzlichen Vorgaben nach §489 ABGB  eine 
Aufbewahrungsfrist von 30 Jahren.  

Der Löschungszeitpunkt sollte sich mindestens alle 2 Jahre wiederholen. Somit sind die Daten 

spätestens 14 Jahren oder bei  Projektdokumentation  32 Jahre   nach dem letzten Kundenkontakt 

 

Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten 

Verantwortlicher im Sinne der DSGVO ist Frau Wenger Anita mit den Kontaktdaten wa@elektro-
wenger.at 

 

Stand: Mai 2018 

 

 


